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راهبر بودن و عملکرد موثر  "ها، شرایط و قوانین بازي براي  قول 

 "شناختیپدیده / شناختیراهبري: یک مدل هستی 

 
 ورنر ارهارد

 مستقل 
 

 مایکل سی. جنسن 
 رداروار ه اکسب و ک يهنشکدایی در داجرامدیریت  يه وس در رشتایزیدور ستراکرسی جسی  يه زنشستاد باستا

 
 ستیو زفرونا

 Vantoموسس و رئیس گروه تحقیق و توسعه 
 
 ا چوریاجري  

 الیفرنیالتی ک ایاه انشگازنشسته) دا(ب آموزشیی و مدیر کل اجراون امع
 
 
 
 

 2018سپتامبر   9

 

 
 .  است "شناختیشناختی/پدیدهراهبر بودن و عملکرد موثر راهبري: یک مدل هستی"ن پیش از دوره براي دوره ومتن از مت هشتمین این فایل شامل  

. و همچنین  و از آنها نشأت گرفته است  این شرکت است  ي هو برنام  Vanto Groupمشاوره با شرکت    ي هشود، بر پای برخی از مطالبی که در این دوره ارائه می
شود. ارائه می  Landmark Worldwide  يهسس وهاي مو سایر برنامه  Landmark Forumبخشی از این مطالب، برگرفته از موضوعاتی است که در  

 . پذیرندمی هاي متن رالفین این متن، مسئولیت تمام اشتباهات و ناکاملیوورنر ارهارد است. م يهها و روش خلق شدایده يهبیشتر مطالب، بر پای 
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راهبر بودن و عملکرد موثر  "ها، شرایط و قوانین بازي براي : قول 8متن 

 شناختیشناختی / پدیده راهبري: یک مدل هستی 
 

 چیست؟  يه الف. این دوره دربار

 ثر راهبري. وراهبر بودن. عملکرد م

 و تمام دوره، راجع به همین موضوع است.
 

 شود؟ قولی به من داده می ب. از شرکت در این دوره، چه 

 است. ابراز طبیعی خودتانثر راهبري، وروید، به طور طبیعی راهبر هستید و عملکرد مشما وقتی از دوره بیرون می

العاده باشید را نخواهید داشت، اما هرگونه تحول شخصی تجربه و دانش لازم براي آنکه یک راهبر واقعا فوق   يهاگرچه شما لزوما هم
که براي راهبر بودن در هر محیطی و تحت هر شرایطی لازم است را تجربه خواهید کرد. حتی وقتی تجربه یا دانش خاصی را ندارید،  

 . ثر باشیدودانید چکار کنید که یک راهبر ممی

ایم که باید به «شروط محقق شدن قول این دوره» و «قوانین شناختی، دریافتهشناختی/پدیدهها کار با رویکرد هستیپس از سال
کنندگان  شرکت يهایم) تا همبازي» حرمت گذاشته شود (همانطور که ما در مدل جدید تمامیت، «حرمت گذاشتن» را تعریف کرده

 این دوره ببرند. بتوانند بیشترین بهره را از 

قوانین بازي در  «و    »شروط محقق شدن قول دوره«در طول شرکت در این دوره، لطفا هر کاري که لازم است انجام دهید تا براي  
 هاي بعد نوشته شده است.  حرمت قائل شوید. شروط و قوانین دوره، در بخش »دوره

 

 را باید رعایت کنم؟  شروطیپ. براي محقق شدن قول این دوره، چه 

 . شروط دوره 1

نبودن .  1 اصیل  باشم  داشته  زمان تمایل  یعنی  نبودن  اصیل  ـ  شوم  مواجه  آنها  با  و  کنم  کشف  را  اصیل  هایم  یا  واقعی  خالص،  که   هایی 
زندگی       در  جاهایی  یعنی  می نیستم.  نشان  دیگران  به  را  خودم  که  کسی  آن  با  من،  عملکرد  و  بودن  که  هم ام،  و  دهم،  نیست،   راستا 
و       بودن  که  می کردن    عمل   جاهایی  نشان  خودم  به  را  خودم  که  کسی  آن  با  هم من،  دربار دهم،  باشم  مایل  و  نیست.     ي ه راستا 
تجرب زمان       بگویم.  را  حقیقت  نیستم،  اصیل  یا  واقعی  خالص،  که  دربار   ي ه زند   ي ه هایی  بودن  اصیل  است:  شکل  این  به   اصیل    ي ه آن، 
 هایم. نبودن      
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 ها و عملکردهایم، انسانی باز و کاملا صریح و روراست باشم. نوع بودن يه. تمایل داشته باشم دربار2

اینکه  3 به  نسبت  باشم  باز  (چارچوب فکري .  یعنی شبکه معیار سنجشم  ـ  ایدهام)  از  باورها، جهتاي  پیشگیري ها،   هاي  داوريها، 
 ثر راهبري دارم را مورد بررسی  وراهبر بودن و عملکرد م  يهمنفی، موارد جا افتاده در فرهنگ و جامعه و فرضیات مسلمی که دربار    
س     اوو  کردن  متحول  به  نسبت  و  دهم  قرار  معیار  ال  اینکه  به  نسبت  باشم  باز  همچنین  باشم.  باز  کاملا  سنجش،  معیار   ین 
فکري     (چارچوب  شبکهسنجشم  یعنی  ـ  ایدهام)  از  جهتاي  باورها،  پیشگیريها،  در  داوريها،  افتاده  جا  موارد  منفی،   هاي 
 ال و بررسی قرار دهم و نسبت به متحول وآن کسی که براي خودم هستم را مورد س يهفرهنگ و جامعه و فرضیات مسلم ـ دربار    
 کردن این معیار سنجش نیز کاملا باز باشم.     

محدودیت دوره،  این  در  ما  شکلالف.  و  سدهندگیها  مورد  را  خاوهایی  سنجش  معیار  که  دهیم  قرار  بررسی  و  شما  ال   ص 
م  يهدربار        عملکرد  و  بودن  معیار سنجش وراهبر  و  راهبري  دربارثر  تحمیل   يهتان  بر شما  را  براي خودتان هستید  که   کسی 
 خودتان به عنوان یک راهبر، لازم است.  يهاند. این کار براي توسعکرده       

اینکه  4  ام ،  بینیجهانال و بررسی قرار دهم و به متحول کردن  ود س(مدل واقعیت) خودم را مور  بینیجهان. باز باشم نسبت به 
 کاملا باز باشم.     

این معیار سنجش   (مدل واقعیت) یک فرد،    بینیجهان باره صحبت خواهیم کرد،  الف. همانطور که در طول دوره به طور کامل در 
دهد. ما مخصوصا به آن جنبه از کند و به آن شکل میخودش محدود می يهراهبر و راهبري و دربار يهاو را دربار (چارچوب فکري)

 دهد. می کند و به آن شکلخودش محدود می يهراهبر و راهبري، و دربار يهاو را دربار معیار سنجشپردازیم که فرد می بینیجهان

 شود را به طور  د کنم، تمایل داشته باشم تمام آنچه که در این دوره ارائه می. قبل از اینکه تصمیم بگیرم مطلبی را بپذیرم یا ر5
 شود را بگیرم، حتی اگر آن را دوست نداشته باشم، یا برایم سخت کامل بگیرم (دریافت کنم)، یعنی هر آنچه در دوره ارائه می    
 توانم آن را دور بیندازم. اما اگر در طول باشد، یا در ابتدا با آن موافق نباشم. اگر دیدم تا پایان دوره هنوز برایم مناسب نیست، می    
 کنم. دوره برایم مناسب بود، هر کاري که لازم است انجام دهم تا در آن استادي پیدا می    

 ی در دوره شرکت کنم. . به طور کامل و بدون هیچ مانع و محدودیت6

 هایم احترام بگذارم. . به شأن، افکار و محرمانه بودن همکلاسی7

 هایم در طول دوره خواهیم داشت، با صبر و شفقت برخورد کنم؛ چرا که  . با تلاش و تقلایی که لحظه به لحظه خودم و همکلاسی8
 شود، لازم و ضروري است. هایی که منجر به محقق شدن قول این دوره میاین تلاش و تقلا، براي ایجاد گشایش    

 ار و شریک خودم باشم، و منتظر نباشم دیگران این کار را با من یا براي من انجام دهند. . براي بهره بردن از دوره، خودم کاملا ی9
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 . قول بدهم با « قوانین بازي» در این دوره بازي کنم، این قوانین در بخش زیر نوشته شده است. و به حرمت گذاشتن به این  10
 هاي  اي از بخشتعریف کردیم. گزیده  1تمامیت  يهرا در مقالتان»  حرفم، متعهد باشم (همانطور که «حرمت گذاشتن به حرف     
 خوانید) مختلف این مقاله را پیش از دوره می     

 ام تمام شروط . و در نهایت، تمایل داشته باشم این را بدانم که وقتی انتخاب کردم که در این دوره شرکت کنم، یعنی قول داده11
براي محقق شدن قول دوره        را به خودم، سایر  لازم  این قول  بازي کنم. من  این دوره  بازي» در  قوانین  با «  و   را رعایت کنم 
 دهم که براي حرفم حرمت قائل شوم.دهم. و به خودم قول میکنندگان، و مربی این دوره میشرکت     

 

 . بلوغ و شهامت 2

 ، تأکید اضافه شده): 10، ص. 2000و همکارانش در « یادگیري به عنوان تحول» ( Jack Mezirow يهبه گفت

در بستر تئوري تحول، گفتگو در واقع کاربرد خاصی از مکالمه است که به جستجوي یک درك مشترك و ارزیابی توجیه یک برداشت  "
 "انتقادي است ... (این) نیاز به بلوغ احساسی دارد. شود ... گفتگوي فکري، شامل ارزیابی فرضیات با نگاهیا باور اختصاص داده می

شود»).  اش است («طوري که زندگی می شناختی شناختی و روش پدیده بریم، بر اساس رویکرد هستی «گفتگوي خاصی» که ما به کار می 
بینی (مدل واقعیت)، و  کردي، جهان هاي کار هاي نگرشی/دریافتی، محدودیت ها، محدودیت ما با استفاده از این روش، تمامیت، اصیل نبودن 

راهبر، راهبري و آن کسی که براي خودمان هستیم را با نگاه انتقادي مورد بررسی    ي ه مان) دربار هاي فکري مان (چارچوب معیارهاي سنجش 
 گوید: صادق بودن با خود، به سطح خاصی از بلوغ و شهامت نیاز دارد.  می   Mezirowدهیم. همانطور که  قرار می 

 . فکر کردن براي خودتان3

 يه شود را در تجربدهد تا آنچه که در دوره ارائه میالات شما نیست. بلکه به شما قدرت میوپاسخ دادن به س  يهاین دوره، دربار
شود، براي خودتان فکر کنید. در  آنچه که ارائه می  يهن اساس است که شما دربارخودتان، تأیید کنید یا تأیید نکنید. دوره بر ای

هایتان را براي انواع بودن، کنید، یعنی فرصتاید توسعه پیدا میاین روند، شما به سطحی فراتر از آن کسی که تا به حال بوده  يه نتیج
ناست که این دوره براي آن طراحی شده است که به راهبر بودن و دهید. این بدان معریزي و عملکرد توسعه میفکر کردن، برنامه

 ثر راهبري به عنوان ابراز طبیعی خودتان، دسترسی ایجاد کند. وعملکرد م

 

 

 
آوریل)، نوشته شده توسط ورنر ارهارد،   25شود (هاي هنجاري اصول اخلاقی، اخلاقیات و قوانین را شامل میتمامیت: یک مدل مثبت که پدیده ي همقال  - 1

 ) 2008مایکل جنسن و استیو زفرون ( 
Harvard Business School NOM Working Paper No. 06-11; Barbados Group Working Paper No. 06-03; Simon  
School Working Paper No. FR 08-05. Available at SSRN: http://ssrn.com/abstract=920625 
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 . تعاملات دوره 4

بینی (مدل واقعیت)،  هاي کارکردي، جهانهاي نگرشی/دریافتی، محدودیتها، محدودیتاگر در روند بررسی تمامیت، اصیل نبودن
با شما تعامل کند و با شما کار  مربی دوره   خواهیدنمیهاي فکري) و آن کسی که براي خودتان هستید،  معیارهاي سنجش (چارچوب 
خواهید با شما تعامل شود. اما از آنجا که سهیم شدن و تعامل کردن به تعامل کردیم اعلام کنید که نمیکند، لطفا اگر با شما شروع  

در طول دوره، براي محقق کردن قول دوره بسیار ضروري است، لطفا توجه داشته باشید که اگر نخواهید در این تعاملات و سهیم  
نیز با عدم تمامیت،    رید. بدانید که در این مسیر با شما همراه خواهیم بود. مربیکامل را از دوره نب  يهشدن ها شرکت کنید، شاید بهر

هاي فکري) و  بینی (مدل واقعیت)، معیارهاي سنجش (چارچوب هاي نگرشی/دریافتی و کارکردي، جهانها، محدودیتاصیل نبودن 
   موضوعات سر و کار دارد. همچنان با تمام ایناست و   آن کسی که براي خودش هست، دست و پنجه نرم کرده

اي صادق باشید. بنابراین وقتی با شما  رحمانه ثر دست و پنجه نرم کنید، باید به طرز بی و در عین حال، براي آنکه با چنین مطالبی به طور م 
 اشتباه نگیرید. عاطفه بودن  ما را با چیزهاي دیگري مثل عصبانیت، آزار و اذیت یا بی   ي ه رحمان کنیم، لطفا حساسیت بی تعامل می 

 ت. قوانین بازي در دوره 

پایان روز آخر دوره ترك نکنید، تمام  . دوره براي شما با خواندن متن1 از دوره شروع شد، و تا زمانی که سالن را در   هاي پیش 
 نخواهد شد.     

 ترین صندلی به مرکز سالن را براي نشستن انتخاب کنید، و در کنار کسی بنشینید که  . در ابتداي هر جلسه، جلوترین و نزدیک2
   ي هننشسته بودید. لطفا در هر جلسه، رأس ساعت گفته شده و با تمرکز سر جاي خود نشسته باشید. یعنی رأس ساعت آمادقبلا      
 شروع باشید.     

 . در تک تک جلسات شش روز دوره، هم از لحاظ فیزیکی و هم از لحاظ روحی حضور داشته باشید.3

 . تماشاچی نباشید، فعالانه در دوره شرکت کنید. 4

 تان روي آن نوشته شده: کارتی که اسم  يهچند نکته دربار .5

 تان روي آن نوشته شده است را بردارید. الف. هر روز صبح، از روي میزهایی که بیرون از سالن دوره است،  کارتی که اسم

 ب. یادتان باشد همیشه این کارت را جایی روي لباس تان بزنید که قابل مشاهده باشد. 

 تان روي آن نوشته شده را در جایی که مشخص شده بگذارید. ز خروج، کارتی که اسمپ. هر شب قبل ا

 . اگر در طول دوره لازم است از سرویس بهداشتی استفاده کنید، لطفا تا آنجا که ممکن است سریع برگردید. 6
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 تان را بلند کنید تا  تان حرفی بزنید، تا زمان استراحت آن را نگه دارید. اگر نظري دارید، دستخواهید با بغل دستی. لطفا اگر می7
 شما را صدا بزنیم.     

 که در  تان را بلند کنید، و طوري بلند کنید  ال یا نظري داشتید، یا خواستید مطلبی را با همه سهیم شوید، لطفا دستو. اگر س8
 زودترین زمان ممکن شما را ببینیم. اگر شما را صدا کردیم، لطفا بلافاصله بایستید و صبر کنید میکروفون دستی به شما داده     
می     نفر  چند  به  همزمان  معمولا  ما  که  باشید  داشته  (توجه  نکردهشود.  را صدا  شما  که  زمانی  تا  لطفا  بایستند.)  از  گوییم   ایم، 
 جایتان بلند نشوید.     

از کسانی که دست9 اوقات ممکن است  پیشرفت دوره، گاهی     ایم اند و هنوز صدایشان نکردهشان را بلند کرده. براي کنترل روند 
ایستاده(یا حتی کسانی که صدا کرده       محتواي دوره دارند یا آیا نظري دارند یا    يهالی دربارواند) بپرسیم که آیا سایم و هنوز 
 الاتی  وتوانیم به سخواهند چیزي را با بقیه سهیم شوند. با توجه به مطالب زیادي که باید در طول دوره به آنها بپردازیم، نمیمی     
 که مربوط به دوره نیستند پاسخ دهیم، و گاهی اوقات براي نظرات بیشتر یا سهیم شدن، زمان نداریم.     

 آخر) را   يهلطفا (کل اسلاید، یا پاراگراف آخر، یا جمل"خواهید چیزي دوباره گفته شود یا خوانده شود، فقط بلند بگویید . اگر می10
 "دوباره بخوانید.       

 زنیم  هاي اساسی این رویکرد)، گاهی اوقات افرادي را صدا میخواهیم همه در گفتگو شرکت کنند (یکی از جنبه. براي آنکه می11
 زنیم، لطفا بلافاصله بایستید و صبر کنید میکروفون دستی را به شما بدهند. اند. وقتی صدایتان میشان را بلند نکردهکه دست     

 کاري که مربوط به دوره نباشد خودداري کنید. (مانند: خواندن مطالبی که مربوط به دوره . در طول جلسات دوره، از انجام هر  12
 نیست، یا نوشتن هر چیزي که به دوره مربوط نیست.)      

پدها، دستگاههاي همراه، گوشی. تلفن13 نوع دوربین و  هاي هوشمند، وسایل کمکی دیجیتال، آي   هاي ضبط تصویر یا صدا، هر 
 نگذارید. قبل از شروع هر    airplaneل این وسایل همه باید خاموش باشند و حتی در طول زمان دوره، آنها را در حالت  امثا      
 جلسه، لطفا چک کنید که آنها را خاموش کرده باشید.      

 خواهید را روي کاغذ  که میتوانید چیزهایی کنید لازم است، می. در طول زمان دوره، هیچ کامپیوتري نباید باز باشد. اگر فکر می14
 یادداشت کنید.       

هاي زمان استراحت به  صورت دیجیتال در طول دوره در اختیار شما قرار خواهد  جهت جلوگیري از شیوع ویروس کرونا، تمرین. 15
ها در زمان استراحت همراه داشته  گرفت. لطفا کامپیوتر شخصی و یا هر وسیله الکترونیکی دیگري را جهت دسترسی و انجام تمرین 

 ي آن روز براي مطالعه شخصی در اختیار شما قرار خواهد گرفت.  باشید. پس از پایان هر روز محتوا

 کنند. دوره، از کامپیوترهاي خود استفاده می  يههایی در جهت توسعدوره و یادداشت  يهبراي ادارمربی و مسئولان اجرایی دوره،  الف.  
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هم16 کردن  توانمند  و  کردن  قدرتمند  با  تا  بشمارید  غنیمت  را  فرصت  دوره،  این  در  ـ  کلاسی.  دهید  نشان  را  راهبري   هایتان، 
 مخصوصا وقتی بعضی چیزها برایشان سخت است.        

 هایتان به شما قدرت دهند و شما را توانمند کنند، باز باشید. براي راهبر بودن، باید در این استادي  . نسبت به اینکه همکلاسی 17
 ثر باشید. وپیدا کنید که یک پیرو م       

 هاي او دست و  رفدیگري در حال صحبت است، هر کاري که لازم است انجام دهید تا با ح يهکنند. در طول دوره، وقتی شرکت18
 هاي اساسی قدرت این دوره است. پنجه نرم کنید ـ این عملکرد راهبري است و یکی از جنبه        

 شوند، شما نیز مواردي از کنید تا در آنچه که دیگران از خودشان سهیم میالف. تجربه نشان داده است به میزانی که شما کار می
 هاي آنها گوش دهید.  خودتان کشف خواهید کرد، حتی اگر فقط به حرف   يهي بسیار مهمی دربارهاخودتان را پیدا کنید، بینش      
 گوش دادن و طبیعت انسان بدانند را یاد خواهید گرفت.   يهعلاوه بر این، آنچه که راهبران باید دربار       

 ا بگذارید، و آنگاه شما هم از این کار کردن بهره  کنیم، نگذارید «خسته شوید»، خودتان را جاي آنهب. وقتی ما با دیگران کار می
 ثر است، چیزهاي  وهاي مهم یک راهبر مراهبري در دیگران که یکی از جنبه   يه توسع  يهخواهید برد. حداقلش این است که دربار     

آگاهانه        فریب  یک  (یا  ناخودآگاه  پوشش  یک  معمولا  در ضمن، خسته شدن  گرفت.  خواهید  یاد  به  مهمی  اینکه  براي  است   ( 
 خودتان نگاه نکنید. يهچیزي دربار      

خواب 19 احساس  دوره،  طول  در  اگر  شرکت.  ایستادن  به  که  محلی  سالن،  انتهاي  به  و  بایستید  لطفا  کردید،   کنندگان  آلودگی 
 بنشینید. اختصاص داده شده است بروید. به محض اینکه خواب از سرتان پرید، برگردید و سر جاي خود      

 شوند، حرمت بگذارید. کنندگان در طول دوره سهیم می. به محرمانه بودن هر آنچه که سایر شرکت20

 کنندگان در طول دوره چه چیزهایی را سهیم شدند،  الف. شاید بخواهید براي کسانی که در دوره نیستند، تعریف کنید سایر شرکت

 سسه یا هر کس دیگري که در سهیم ورا نگویید، یا اسم شرکت، م است   ولی هرگز اسم شخصی که سهیم شده       

 شدن آنها گفته شده را بیان نکنید.       

نمی ما  که  است  بدیهی  هستید؛  درخواست  این  مدیریت  مسئول  شما  طول  ب.  در  بدانید  است  بهتر  کنیم.  تضمین  را  آن   توانیم 
 کسی این درخواست را نقض کرده باشد. ایم که  ایم، نشنیدههایی که این کار را کردهسال     

 پردازیم را با دیگران سهیم شوید ـ چون خودتان یا مطالبی که در این دوره به آن می يهکنیم هر چیزي دربار. از شما دعوت می21
 کنیم که این کار را انجام دهید. زیادي از این سهیم شدن خواهید برد، شما را تشویق می يهبهر       

 هایی که با شرکت در این دوره براي خودتان ایجاد کردید را با دیگران سهیم شوید. کنیم بینشهمچنین شما را تشویق میالف. 

 تان تقاضایی نکنید.  ايکنندگان براي نفع مالی شخصی یا حرفهکنیم که با رهایی سهیم شوید، از سایر شرکت. شما را تشویق می22
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 کنندگان ترك نکنید. قبل  یا شرکتاز مربی  ز، دوره را با ناراحتی یا درگیري با چیزي، یا دلخوري  . این بسیار مهم است: هر رو23
 تان کرده است را براي خودتان کامل کنید. براي کامل کردن، قبل  اید یا ناراحتاز پایان آن روز، هر چیزي که با آن درگیر شده     
 حبت کنید. ص از ترك دوره در آن روز، با مربی دوره     

 . در این دوره، بسیار مهم و حیاتی است که هر جلسه، با آمادگی و انجام کامل تمریناتی که در استراحت و در طول شب به شما 24
 ثر دست و پنجه ودهیم، به طور مداده شده وارد کلاس شوید تا بتوانید با کاري که ما بر اساس آن تمرینات در کلاس انجام می     
 کنید. نرم       

 هاي استراحت  زمان  يهشود را کامل انجام دهید. در همالف. قبل از هر جلسه، تمریناتی که براي زمان استراحت به شما داده می
 شامل استراحت ناهار و در طول شب، تمرین خواهید داشت. از آنجا که کامل کردن هر یک از این تمرینات براي تحقق قول       
 شخصی یا    يهها در طول مدت زمان برگزاري دوره، هیچ برنامهاي استراحت، ناهار، و شبي است، براي زماناین دوره ضرور      
 اجباري براي خودتان نگذارید.      

 ها و هم در انجام امور مقدماتی دوره است.  ب. این دوره، آسان نخواهد بود، و تحقق قول دوره، نیازمند مشارکت شما، هم در کلاس
 شود. این دوره، از طریق مشارکت شما کامل می    

همکلاسی و  شما  از  یک  هر  عمیق  خودکاوي  شامل  دوره،  سوم  یک  حدود  محدودیتپ.  آن  تا  است   شناختی  هستیهاي  هایتان 
با این محدودیتشخصی        بتوانید براي راهبر  را شناسایی کنید و آنها را کاهش دهید، شما باید  پنجه نرم کنید تا   ها دست و 
 ثر راهبري به عنوان ابراز طبیعی خودتان، آزاد و رها باشید. این نوع سهیم شدن، سطحی از باز بودن برایتان  وبودن و عملکرد م     
 کند که احتمالا برایتان ناآشنا خواهد بود و شاید غیرعادي به نظر بیاید. انجام این کار، یک تمرین براي اصیل بودن خلق می     
 آن بنا نهاده شده است.  يهزیربنایی است که راهبري بر پای يهر عامل تشکیل دهند است، و اصیل  بودن، یکی از چها     

 کنند،  شود و افراد واقعا آن را زندگی میشناختی که در این دوره به کار برده می. با توجه به گفتگوي (روش) آموزشیِ پدیده25
 هایی که بر نوع بودن اند، و محدودیتآن کسی که تا به حال بوده  يهکنند با دیگران سهیم شوند که: درباربعضی افراد انتخاب می     
 اند.  ثر راهبري تحمیل شده است، چه چیزهایی کشف کردهوو عملکردشان در راهبر بودن و عملکرد م     

 د. خودتان شرکت کنید، بهتر است در این دوره نباشی يهالف. اگر شخصا تمایل ندارید در چنین تفکر عمیقی دربار

 خود را سهیم    يهتان را از انجام این کار با دیگران سهیم نشوید، اما اگر وقتی دیگران هم تجربب. ممکن است انتخاب کنید که تجربه 
بهتر است  شوند، نمیمی     این تصمیم،  این دوره شرکت کنید. و در گرفتن  نباید در  باشید،  آنها حضور داشته   خواهید به حرف 
 اي اصیل، اتفاقات عمیق و دشواري که در کنندگان به گونهها، به شکلی است که گاهی اوقات شرکتین سهیم شدنبدانید که ا    
 دهند. شوند و در این روند، احساسات زیادي را از خود بروز میشان افتاده است را با شما سهیم میزندگی    
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 ؟ )ندارند بسزایی سهم چیزهایی که و( دارند بسزایی سهم دوره،  این  قدرت در چیزهایی که. ث

 دارند:  بسزایی سهم دوره  قدرت در دوره،  طول در که چیزهایی. 1

 پذیر بودن. باز بودن و تعلیم •
 شود.شخصی از آنچه که در دوره ارائه می يه سهیم شدن یک مثال موجود یا یک تجرب •
 جدید یا گشایشی که حاصل دست و پنجه نرم کردن یا به کار بردن مطالبی است که در دوره ارائه شده است.  يهسهیم شدن یک دریچ •
شود را بیشتر الی (شامل «خب آره، ولی...»، «پس این چی...»، «حالا اگه....» یا یک نظر) براي آنکه مطلب خاصی که در دوره ارائه می وس •

 کنید.  درك کنید، یا آن را براي خودتان شفاف
 اید یا نه.مطالبی که در دوره برایتان ارائه شده است را براي مربی تکرار کنید تا ببینید آیا درست گرفته •
توانید حل کنید را بیان کنید تا فرصتی ایجاد شود براي اینکه با شما کار کنند و بتوانید آن را حل مطلبی که با آن درگیر هستید یا نمی •

اي که آن را متوجه کند. شما باید این کار را بکنید تا چیزي مثل یک کلمه، عبارت یا جملهماندگی کاملا فرق میکنید. (این با ابراز در
 اید را شناسایی کنید.) نشده

شود، در عمل به چه شکل است ـ یعنی، زندگی کردن آن به چه شکل است. (این با  اینکه چیزي که ارائه می  يهال پرسیدن درباروس •
 کند، اگرچه تفاوت این دو، خیلی جزئی است.) اي مثال فرق میدرخواست بر

شود، مطابقت ندارد. این فرصتی است براي آنکه با  تان، که به نظرتان با آنچه که در دوره ارائه میشخصی  يهسهیم شدن یک مثال از تجرب •
 شما کار کنیم تا آن را حل کنید. 

از شرکت  يه براي هم  وقتی میکروفون دست شماست، طوري مشارکت کنید که • نمایی  بیفتد» ـ  براي خودتان «مطلب جا  کنندگان و 
 راهبري. 

 
o دیگري می زند را بگیرید و شروع به    يهکنندشود یا حرفی که شرکتمطلبی را جا انداختن، یعنی مثلا مطلبی که ارائه می

 تر کنید.تر کنید یا دسترسی به آن را آسانساختن روي آن کنید تا فایده یا قدرت آن را توسعه دهید، یا آن را شفاف
o تواند مطلبی را جا بیندازد. بدیهی است که «جا افتادن مطلب» یک بازه دارد.  اي اصیل هم میاختلاف عقیده داشتن به گونه

کند، یا  کند. مثلا گفتگوهایی که حواس همه را پرت میسوي این بازه، چیزي است که از جا افتادن مطلب جلوگیري می  آن
مطلب پیش برود، یا اینکه اصلا نخواهید چیزي را مورد بررسی   يهکنند، یا نگذارید بحث یا ارائاینکه بگویید دیگران اشتباه می

 کند. ادن مطلب جلوگیري میاینها از جا افت يهقرار دهید؛ هم
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 کنند:می  کند را آن پیشرفت روند و کم را دوره  قدرت که چیزهایی. 2

 ال پنهان کنید. ونظر، عقیده، چیزي بر خلاف بحث یا انتقادي که آن را پشت یک س •
رسد  اگه...»، یا یک نظر) که به نظر میرسد (یک «خب آره، ولی...»، «پس این چی...»، «حالا  اي، مطلبی به ذهنش میکنندهوقتی شرکت •

راستا نیست، اگر به جاي آنکه به دنبال راه حل (یا یک راه دیگر) براي آن باشد، آن را به عنوان موجه شود همبا آنچه در دوره ارائه می
 کند. شود مطرح کند، این قدرت دوره را کم مینبودن مطالبی که در دوره ارائه می

 کند. شود، بگوید: «مثل این است که ...»؛ این کار نظم و انسجام  مطلب ارائه شده را مغشوش مینچه مطرح میآ يهیک نفر دربار •
می  • راهبري  که  صورتی  همان  به  دوره  در  آنکه  جاي  دوربه  یک  کنید  سعی  باشید،  داشته  بسزایی  سهم  سایر   يهشود  براي  را  دیگر 

 کنندگان راهبري کنید. شرکت
هاي دیگر، چه شود و بر خلاف اصطلاحات و تئوري آموزش نید تا بفهمید آموزش این دوره چگونه به کار برده میبه جاي آنکه تلاش ک •

دهد، سعی کنید اصطلاحات و یا تئوري آموزش دیگري را جایگزین اصطلاحات و تئوري این دوره  چیزهایی را در دسترس شما قرار می
 د معتبر است). کنید (بدون توجه به اینکه آن آموزش تا چه ح

زند را بر این اساس موجه کنید که بگویید شاید آن حرف، نظر دیگران در کلاس هم باشد، یا سعی  سعی کنید حرفی که یک نفر می •
 کنید نظر دیگران را به آن حرف جلب کنید. 

 شود)افتد تحریک میاتفاقی که در کلاس میدهد و با میاي از احساسات خود را نشان  گویی (چیزي که در قالب رشته بیهوده •
 اي.هاي نامربوط زدن، بدون هیچ نکتهحرف •

 کند. حرف شما را قطع می مربیاگر هر یک از موارد بالا اتفاق بیفتد،  
 

 خلاصه. ج

 قول ما

که آن کسـی هسـتید در حالی ترك کنید شـما هر تحولی لازم اسـت را تجربه خواهید کرد تا بتوانید این دوره را 

ــت ــتهمچنین آنچـه  و کـه براي راهبر بودن نیـاز اس بـه عنوان ابراز  را تـا عملکرد موثر راهبري  لازم اس

  تمرین کنیدطبیعیتان 

ــما راهبر خواهید بود، و آنچه   ــت تا راهبر بودن را به طور موثر به عنوان ابراز طبیعیتانبه زبان دیگر، ش  لازم اس
 تمرین کنید، خواهید داشت.

 براي تحقق قول دوره شما باید شرایط دوره را همانگونه که در بالا گفته شد محقق کنید. 
 

 متن هشتم پایان 


